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Договор №____________
 «О предоставлении информации через Систему Дистанционного Банковского Обслуживания»
	г. Саранск
	 "_____ “___________  20__ г.


Акционерный коммерческий кредитно-страховой банк “КС Банк”  (открытое акционерное общество), именуемый в дальнейшем “Банк”, действующий на основании лицензии Банка России на осуществление банковских операций от 19 июля 2002 г. № 1752, в лице Вице-президента Банка Сажина Сергея Юрьевича, действующего на основании Доверенности  от  29 сентября 2005 года № 165/05,  с одной стороны и ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице ______________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________ действующий(ая) на основании________________________________________________________________________________,
с другой стороны, вместе именуемые Стороны, заключили настоящий Договор (далее Договор) о нижеследующем:
1. Предмет Договора

1.1. Банк предоставляет Клиенту по телефонной связи через Систему Дистанционного Банковского Обслуживания (далее – "СДБО") информацию об остатке на счете №: ________________________________________, (далее – счет Клиента) открытым Клиентом в Банке на основании Договора  № _____________  от _______________   200 __г. банковского (расчетного)  счета (для индивидуального предпринимателя – резидента) (далее – Договор).
1.2. Информация по телефонной связи предоставляется Банком как в устной форме, так и в форме факсимильного сообщения.

1.3. В устной форме предоставляет информация:

-   об остатках денежных средств на счете Клиента;
-   входящий балансовый остаток по счету Клиента в валюте счета.
В форме факсимильного сообщения предоставляется:

- выписка по счету Клиента;
- кредитовые документы по выписке Клиента.
2. Порядок предоставления информации

2.1. Информация по счету Клиента предоставляется представителю Клиента (абоненту) только после успешной идентификации в СДБО. Под абонентом понимается лицо, прошедшее успешную идентификацию в СДБО с использованием кодовой информации, следуя указаниям голосового меню.
2.2.  СДБО работает круглосуточно, 365/366 дней в году. Предоставление информации по счетам через СДБО по требованию Клиента может быть приостановлено/заблокировано.

2.3. Для соединения с СДБО используется аппарат с тональным набором. 
Телефонный  номер для  соединения  -  24-99-01.
2.4. Порядок получения, использования и замены кодовой информации, используемой для идентификации Клиента и блокирования доступа к его счету в СДБО, представлен в "Порядке работы с кодовой информацией СДБО" (Приложение № 1), являющемся неотъемлемой частью настоящего Договора.
3. Оплата услуг
 3.1. За оказываемые Банком услуги через СДБО с Клиента ежемесячно взимается комиссия в размере 55 рублей. Комиссия начинает взиматься после заключения  настоящего Договора, начиная с месяца следующего за месяцем, в котором Договор заключен. В дальнейшем, Банк не позднее 5 числа месяца, следующего за отчетным, а в декабре не позднее последнего рабочего дня производит безакцептное списание соответствующей суммы комиссии за обслуживание с использованием  СДБО с расчетного счета Клиента, указанного в п. 1.1. настоящего Договора.
Банк может в одностороннем порядке изменять размер комиссии, предусмотренной настоящим Договором. Об изменениях комиссии Банк уведомляет Клиента не позднее чем за  5 рабочих дней - путем  вывешивания соответствующего объявления в операционных залах Банка.
4. Ответственность Сторон

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством.

4.2. Стороны не несут ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение принятых на себя обязательств по настоящему Договору, если это явилось следствием действия чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств (форс-мажор), в том числе: явления природного стихийного характера, пожара, действия органов государственной власти или управления, народные волнения, повреждение линий и/или средств связи, перебои подачи электроэнергии и любые другие обстоятельства, не зависящие от воли Сторон, но оказывающие непосредственное влияние на выполнение условий настоящего договора и подтвержденные в качестве таковых полномочной компетентной  организацией, если между Сторонами возникли разногласия по данному вопросу.

	от БАНКА

_______________________ С.Ю. Сажин
	от КЛИЕНТА

___________________________ /____________________/


Сторона, пострадавшая от действия непреодолимой силы, должна немедленно известить другую Сторону о типе и возможной продолжительности  таких обстоятельств. В период действия  обстоятельств непреодолимой силы, освобождающих от ответственности, исполнение обязательств Сторон  приостанавливается.

4.3. В случае нарушения правил, установленных в Приложениях №1 к настоящему Договору, ответственность за последствия несет сторона, которая допустила эти нарушения.

4.4. Банк не несет ответственность за убытки, которые могут возникнуть у Клиента вследствие несанкционированного доступа третьих лиц к кодовой информации, переданной Банком Клиенту.

4.5. Банк не несет ответственности за возможную потерю конфиденциальности или искажение предоставляемой Клиенту информации при ее передаче по открытым каналам телефонной и факсимильной связи. 
5. Срок действия Договора

5.1. Настоящий Договор вступает в силу с «___» _____________________ и действует до момента его расторжения Сторонами.

6. Изменение, дополнение и расторжение Договора

6.1. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны, если они совершены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами

6.2. Договор может быть расторгнут по письменному заявлению одной из Сторон с предупреждением об этом не менее чем за 30 календарных дней другой Стороны.
7. Прочие условия
7.1. Споры по настоящему Договору разрешаются Сторонами путем переговоров. В случае невозможности урегулирования споров мирным путем разногласия будут разрешаться в Арбитражном суде Республики Мордовия.

7.2.  Настоящий Договор составлен в 2-х подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.

7.3. Неотъемлемой частью настоящего Договора является Приложение № 1.
8. Юридические адреса, реквизиты и подписи сторон:
	                        Клиент
	Банк

	_________________________________________________
_________________________________________________  

_________________________________________________

Р/сч. № ___________________________________________  ИНН/КПП________________________________________

В АККСБ «КС БАНК» (ОАО)        БИК 048952749

К/сч.№ 30101810500000000749 в ГРКЦ Национального банка Республики Мордовия
	АККСБ «КС БАНК» (ОАО)

430005, Республика Мордовия, г. Саранск, ул. Коммунистическая, д.52

ИНН 1326021671, ОКПО – 12925200

К/сч.№30101810500000000749 в ГРКЦ Национального банка Республики Мордовия

БИК 048952749

Тел. (8342) 32-76-00

	от Клиента
________________________ / __________________ /
	от Банка
Вице-президент АККСБ «КС БАНК» (ОАО)

_____________________ С.Ю. Сажин

	Главный бухгалтер

________________________/____________________/
	Начальник Операционного управления

______________________ Л.И. Грибанова




Приложение № 1

К Договору № _____________ от «____»___ ___________ 20___г.
 «О предоставлении информации через
 Систему Дистанционного Банковского Обслуживания»
Порядок работы

с кодовой информацией СДБО

1. Кодовая информация, используемая для идентификации Клиента в СДБО.

1.1 Идентификация Клиента в СДБО обеспечивается при предъявлении Клиентом следующей кодовой информации:

· PIN-кода (6-значного);

В целях сохранения конфиденциальности кодовой информации, ее хранение Клиентом должно исключать ознакомление с ней других лиц.

1.2 Клиент может иметь только один комплект кодовой информации, который обеспечивает доступ ко всем счетам Клиента, подключенным к СДБО в рамках  Дополнительных Соглашений о предоставлении выписок и справок по счетам через СДБО.    

2. Получение, замена или изменение кодовой информации.

2.1 PIN-код присваивается Клиенту один раз при заключении первого Дополнительного соглашения о предоставлении информации об остатках на счете через СДБО (далее Соглашения).

2.2 PIN-код или набор сеансовых паролей по письменному требованию Клиента могут быть заменены. При этом клиент оплачивает стоимость замены PIN-кода или набора сеансовых паролей согласно Тарифам Банка.

2.3 PIN-код  выдается Клиенту в запечатанных пронумерованных  пакетах и оформляется Актом приема передачи (Приложение 2), подписываемым ответственным сотрудником Банка и Клиентом.

2.4 Пакет с PIN-кодом  содержит лист с PIN-кодом.

2.5 Передача пакета с PIN-кодом уполномоченному представителю Клиента производится ответственным сотрудником Банка в офисе Банка на основании Доверенности, выданной на имя уполномоченного представителя Клиента для получения пакета с PIN-кодом  и оформляется Актом приема-передачи (Приложение 2), подписываемым ответственным сотрудником Банка и уполномоченным представителем Клиента. 

2.6 Оригинал Доверенности, выданной на имя уполномоченного представителя Клиента для получения пакета с кодовой информацией,  хранится в Банке.


2.7 Замена PIN-кода или набора сеансовых паролей (выдача нового пакета с PIN-кодом или набором сеансовых паролей) производится в соответствии с подпунктами  2.2-2.6 настоящего Приложения.
3. Использование кодовой информации.

3.1 PIN-код используется для доступа к Услугам во всех сеансах связи.

3.2 Идентификация Клиента СДБО производится по PIN-коду, который абонент вводит нажатием кнопок телефонного аппарата, следуя указаниям голосового меню. 

3.3 Блокировка предоставления услуг СДБО производится на основании письменного требования Клиента. Допускается блокировка предоставления услуг СДБО на основании факсимильной копии письменного требования Клиента с обязательным предоставлением оригинала требования в течение 2-х банковских дней со дня предоставления факсимильной копии. 

3.4 Разблокирование доступа к услугам СДБО производится после получения Клиентом нового пакета с кодовой информацией. 

	от БАНКА

_______________________ С.Ю. Сажин
	от КЛИЕНТА
___________________________ /____________________/
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